
© 2007, 2009 Hewlett Packard Development Company L.P.

Fourth Edition (April 2009)
Part Number 461032-024

HP Insight Rapid Deployment 
software

These activation instructions can also be found at
www.hp.com/go/ice-license.

Your HP Insight Rapid Deployment software (RDP) license fi le may 
contain licensing for one or more nodes. One license is required 
for each managed target system. Load the license fi le into the 
Deployment Server using the License Utility to apply your license.

Shut down all Deployment Server Consoles and Deployment Server 
Web Consoles. Click Start -> Programs -> Altiris -> Deployment 
Solution -> Product Licensing Utility. Enter the path to the new license 
fi le in the Activation Key File Information fi eld, and click Next.

The following resources are available on the web at 
www.hp.com/go/rdp:

• Access to software downloads

• Installation and usage guides

• Support and services information

You can order software media for your product directly from HP 
or your preferred reseller. HP recommends that you download and 
install the latest product software from the URL listed above.

Support and Software Updates
One year of 24x7 Software Technical Support and Software 
Updates is included with this software. For more information about 
this service, see www.hp.com/services/insight. After HP processes 
your support registration, you will receive a Service Agreement 
Identifi er (SAID). To receive the software updates that you are 
entitled to, you must use your SAID and access the Software Update 
Manager (SUM) at the HP IT Resource Center (ITRC) home page: 
www.itrc.hp.com.

Count on HP for Software 
Support Solutions
The following support upgrade options are available:

• Three years of 24x7 Software Technical Support and 
Software Updates

• Four years of 24x7 Software Technical Support and 
Software Updates

• Five years of 24x7 Software Technical Support and 
Software Updates

To upgrade your support, or for technical issues using Insight software 
products purchased through HP, contact an HP support center: 
http://welcome.hp.com/country/us/en/wwcontact_us.html.

Software is subject to the terms and conditions described in the End 
User License Agreement (EULA). During installation, be sure to read 
the EULA carefully before proceeding.

これらのアクティベーション手順は、HPのWebサイトhttp://www.
hp.com/jp/ice-licenseにも記載されています。

HP Insight Rapid Deploymentソフトウェア（RDP）ライセンス ファイルに
は、1つまたは複数のノードに対応するライセンスが入っています。管理
対象システム1台当たり、1つのライセンスが必要です。ライセンスを適
用するには、ライセンス ユーティリティを使用してDeployment Serverに
ライセンス ファイルをロードします。

すべてのDeployment Server ConsoleおよびDeployment Server Web Console
をシャットダウンします。[スタート]メニューから、[プログラム]、
[Altiris]、[Deployment Solution]、[Product Licensing Utility]の順にクリックし
ます。[アクティベーション キー ファイルの情報]フィールドに新しいラ
イセンス ファイルのパスを入力して、[次へ]をクリックします。

HPのWebサイトhttp://www.hp.com/jp/servers/rdpから以下のリソース
を使用できます。

• ソフトウェアのダウンロード

• インストールおよび使用方法のガイド

• サポートおよびサービス情報

ご使用の製品のソフトウェア メディアを、HPまたはご希望の販売店から
直接注文することができます。上記のURLから最新のソフトウェア製品を
ダウンロードおよびインストールすることをおすすめします。

サポートおよびソフトウェア 
アップデート
このソフトウェアには、1年間、24時間年中無休のソフトウェア テクニ
カル サポートおよびソフトウェア アップデートが含まれています。代理
店経由でお買い上げいただいたお客様は、製品に同梱の『保守情報登録
シート』での登録手続きをお願い致します。（ただし、HPの営業担当か
ら直接お買い上げいただいた場合は、シートでの登録手続きは不要とな
ります。）このサービスについて詳しくは、保守登録処理完了後に送付
されるサービス仕様を参照してください。HPによるお客様のサポート登
録処理が完了すると、SAID（Service Agreement Identifi er）が送付されま
す。利用可能なソフトウェア アップデートを受け取るには、HP ITリソー
ス センタ（IT Resource Center）のホーム ページhttp://www.itrc.hp.com
から、SAIDを使用してソフトウェア アップデート マネージャ（SUM）
にアクセスする必要があります。

信頼性の高いHPのソフトウェア 
サポート ソリューション
以下のサポート アップグレード オプションがあります。

• 3年間、24時間年中無休のソフトウェア テクニカル サポートおよび
ソフトウェア アップデート

• 4年間、24時間年中無休のソフトウェア テクニカル サポートおよび
ソフトウェア アップデート

• 5年間、24時間年中無休のソフトウェア テクニカル サポートおよび
ソフトウェア アップデート

サポートのアップグレード、またHPから購入したInsight Software製品の
使用に関する技術的な問題については、HPのWebサイトhttp://welcome.
hp.com/country/jp/ja/contact_us.htmlから、HPのサポート センタにお問
い合わせください。

ソフトウェアは、エンド ユーザ使用許諾契約書（EULA）の規定に基づき
使用されるものとします。インストール時には、必ずEULAをよくお読み
いただいてから作業してください。
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